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ー
創造都市 INDEX とは

新しいものに触れ挑戦する、
未来に向けて前向きな行動姿勢、価値観

古いもの、異なるものを尊重し、
自分、地域、社会に寄り添う行動姿勢、価値観

受容性

次世代育成

社会貢献

伝統継承

地域愛

マイノリティ（性的少数者、少数
民族、障がい者など）を、受け入

未来を担う子どもたちを育
てる、役立つことをしたい

人のために、社会のために
役立つことをしたい

昔から伝わる知恵、技術、文
化を大切に毎日を暮らしたい

自分が暮らしている地域が
好きだ

遊び心、ユーモアを大切に
毎日を暮らしたい遊び心

芸術、文化、美を大切に
毎日を暮らしたい芸術・文化

新しいこと、困難なことに
挑戦するのが好きだチャレンジ

人の目を気にせず自分の
やりたいことをやる独立心

市外、県外、外国人など他地
域の人と交流するのが好きだ異文化交流

issue＋designでは、ユネスコ・デザイン都市に認定されている神戸市と共
に、市民の持つ創造力を活かし、地域・日本・世界が抱える様々な社会課題
の解決に挑んでいます。活動を続ける中で浮かんだ、「市民の持つ創造力」
とは何か？ それを高めるための工夫はできないか？ という疑問から、都市
の創造性を可視化するための指標「創造都市 INDEX 」とその調査システ
ムを開発。20の政令指定都市と東京都23区で、8,800サンプルに向けた調査
を実施しました。創造性の高い地域の特徴や各都市の創造性の特徴を分析
し、都市の創造性を高める活動につなげていきたいと考えています。

ー
創造性を示す10の指標

「創造都市 INDEX」は、10の指標から構成されています。10指標は「攻」
の5 指標、「守」の 5指標があります。「 攻 」「守」に優劣はありません。
攻守の側面を知ることで、各都市の創造性やその特徴が見えてきます。
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創造都市 INDEX とは



調査期間 2015 年 12 月 4日～ 12 月 15 日

「創造都市INDEX」調査概要

調査方法 インターネット

調査対象者 政令都市 20 都市、または東京 23 区在住の 20 歳～ 64 歳までの男女

対象地域 21 都市

北海道札幌市、宮城県仙台市、東京 23 区、神奈川県横浜市、愛知県名古屋市、
大阪府大阪市、京都府京都市、兵庫県神戸市、広島県広島市、福岡県福岡市、
神奈川県川崎市、千葉県千葉市、埼玉県さいたま市、新潟県新潟市、神奈川県
相模原市、静岡県静岡市、静岡県浜松市、大阪府堺市、岡山県岡山市、福岡県
北九州市、熊本県熊本市

※現在の地域に 3 年以上お住まいの社会人（単身赴任者と学業専門の学生は除く）

 
サンプル数 8,800（神戸 800、他 20都市 各 400）男女比 1：1 

年代別内訳      20-34 歳（33.5％）、35-49 歳（33.5％）、50 ～ 64 歳（33.0％）

先行研究・原文 行政職員
ワークショップ

市民インタビュー
（震災20年「BE KOBE」特設サイト掲載）

キーワード

キーワードを抽出 発言から
キーワードを抽出

発言から
キーワードを抽出

ー
開発方法

「創造都市 INDEX 」の作成にあたって、先行研究、神戸市と共同で行っ
た市民インタビュー、ワークショップを実施しました。キーワードを抽
出し、創造的な人材の持つ資質を10個に整理してアンケート調査により
聴取可能な質問文を作成しました。 

受容性 次世代育成

社会貢献 伝統継承 地域愛遊び心芸術・文化

チャレンジ

独立心

異文化交流

攻 守
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震災後20年間のまちづくりで活躍し、
新しい神戸を創ってきた神戸市民

都市の創造性に関する
専門家の著書や論文

市民の創造性を活かしたまちづくり
に日常的に取り組む神戸市職員

(神戸市 企画調整局 創造都市推進部)

10指標に分類
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ー
創造都市スコア　
21都市ランキング

「創造都市 INDEX」を用いて、全国
8,800人を対象に 21 大都市で調査
を実施したところ、都市別創造性
の総合スコアトップは宮城県仙台
市、以下 2 位 静岡県静岡市、3位
京都府京都市と続き、兵庫県神戸
市は4 位でした。

 

宮城県仙台市      440.0

静岡県静岡市   　433.8

京都府京都市   　431.0

兵庫県神戸市   　428.3　

福岡県福岡市   　424.5

大阪府大阪市   　423.3

新潟県新潟市   　421.8

熊本県熊本市   　418.8

岡山県岡山市   　416.3

東京 23 区　　 　410.8

1 位

2位

3位

4位

5位

6位

7位

8位

9位

10 位

21都市の創造性
- 神戸市 -

 

 

    

4位   兵庫県神戸市  

  1位 -   5位
  6位 - 10位
11位 - 15位
16位 - 21位

基本情報　　　　
人口　  153.8 万人　　　
面積　  557.02 k㎡

歴史　  開港より文明開化の洗礼を受け、国際貿易都市として発展

産業      造船・製鉄など重工業、アパレル・ファッション、
             ケミカルシューズ、医薬品、酒造、洋菓子
食文化  神戸牛、洋菓子、パン、洋食、中華

1868 年 ( 慶応 3年）    神戸港 開港
　　　　　　　　 　　北野・異人館街　外国人居留地
　　　　　　　　 　　兵庫県設置
1889 年 ( 明治 22 年）神戸市誕生
1939 年 ( 昭和 14 年）人口 100 万人突破
1981 年 ( 昭和 56 年）ポートピア '81 開催 
1995 年 ( 平成 7年）　阪神・淡路大震災

＊総合スコアの算出方法：
創造都市ＩＮＤＥＸ10の質問（1p参照）の5段階
評価（非常によく当てはまる、少し当てはまる、ど
ちらともいえない、あまり当てはまらない、全く当
てはまらない）のトップ2ボックス（非常によく当
てはまる＋少し当てはまる）の合計パーセントを足
し上げて算出。
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札幌市　　　　

仙台市　　　　
新潟市　　　　

さいたま市　　　　

東京23区　　　　
千葉市　　　　

横浜市　　　　

川崎市　　　　
相模原市　　　　

静岡市　　　　
浜松市　　　　

名古屋市　　　　
京都市　　　　

大阪市　　　　
岡山市　　　　

広島市　　　　

熊本市　　　　

福岡市　　　　
北九州市　　　　

堺市　　　　
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ー
創造都市スコア  
-性・年代別-

性別でみると、神戸市は男性・女性ともに21都市の平均スコアより
高く、中でも女性でより平均よりも高い結果となっています。
年代別では、50代、60代の世代で創造都市 INDEXスコアが非常
に高く、平均スコアを50ポイント近く上回っています。また、20代の
若い世代でも平均スコアより20ポイントほど高い結果となりました。
一方、真ん中の世代 30代、40代では平均スコアを下回る、あるい
は同じなど、落ち込みが目立ちます。神戸市の創造性は、50代、60
代の方々と、若い 20代の世代が牽引している現状が伺えます。

創造都市 INDEX :21大都市別調査レポート 神戸市版

年代の高い方で
創造都市スコア
が高い

神戸は男女とも
平均より高い
特に女性

性別

年代別

403.8

452.8

392.0

425.9

442.5

418.8

400.0

411.9

395.9
391.5

神
戸

都
市
平
均

21

472.2

413.3

468.4

423.9

創造都市INDEX
総合スコア
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    0
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…
…

5位  神奈川県相模原市   41.0

独立心
人の目を気にせず自分の
やりたいことをやる

異文化交流

…

…
10位 兵庫県神戸市　     39.813位  兵庫県神戸市　   24.39位  兵庫県神戸市　     28.8

芸術・文化 遊び心チャレンジ
市外、県外、外国人など他地
域の人と交流するのが好きだ

芸術、文化、美を大切に
毎日を暮らしたい

遊び心、ユーモアを大切に
毎日を暮らしたい

新しいこと、困難なことに
挑戦するのが好きだ

1位  京都府京都市　     42.0 1位  静岡県静岡市　     68.31位  岡山県岡山市　     29.81位  大阪府大阪市　     33.5 1位  兵庫県神戸市　     45.3

2位  東京23区　      　41.8 2位  大阪府大阪市　     65.52位  静岡県静岡市　     29.02位  東京23区　     　 32.3 2位  宮城県仙台市　     44.8

2位  神奈川県横浜市    41.8 3位  新潟県新潟市　     65.03位  京都府京都市　     28.83 位 宮城県仙台市　     31.0 3位  京都府京都市　     44.3

4位  宮城県仙台市　     41.3 4位  広島県広島市　     64.04位  大阪府大阪市　     28.03位  新潟県新潟市　     31.0 4位  静岡県静岡市　     43.0

5位  熊本県熊本市　     41.0

5位  兵庫県神戸市　     63.64位  新潟県新潟市　     28.05位  埼玉県さいたま市   29.8

5位  大阪府堺市  　　　 29.8

5位  神奈川県横浜市     42.8

7位  兵庫県神戸市　     29.6

社会貢献
人のために、社会のために
役立つことをしたい

伝統継承
昔から伝わる知恵、技術、文化
を大切に毎日を暮らしたい

地域愛
自分が暮らしている
地域が好きだ

受容性
マイノリティ（性的少数者、少数民族、
障がい者など）を受け入れている

7位  兵庫県神戸市　     40.3

5位  広島県広島市　     56.85位  新潟県新潟市　     29.8 6位  兵庫県神戸市　     43.0

1位  京都府京都市　     43.8 1位  静岡県静岡市　     57.8 1位  兵庫県神戸市　     60.81位  静岡県静岡市　     32.8 1位  熊本県熊本市　     47.8

2位  宮城県仙台市　     43.3 2位  宮城県仙台市　     54.8 1位  福岡県福岡市　     60.82位  京都府京都市　     32.0 2 位 福岡県福岡市　     45.0

3 位 熊本県熊本市　     42.5

3位  兵庫県神戸市　     53.0

3位  北海道札幌市　     59.02位  宮城県仙台市　     32.0 3位  宮城県仙台市　     44.3

4位  新潟県新潟市　     40.8

3位  京都府京都市　     53.0

4位  宮城県仙台市　     58.84位  福岡県福岡市　     30.5 3位  岡山県岡山市　     44.3

4位  岡山県岡山市　     40.8 5位  大阪府大阪市　     52.5 5位  静岡県静岡市　     56.85位  千葉県千葉市　     29.8 5位  京都府京都市　     43.3

次世代育成
未来を担う子どもたちを育てる、

役立つことをしたい

創造都市 INDEX :21大都市別調査レポート 神戸市版

ー
指標別ランキング TOP5 

それぞれの都市の強みは「創造都市 INDEX」10指標の中の、どの
指標にあるでしょうか。順位の高い指標は、その都市の強みとなる
ものです。また順位が低い場合でも、都市の性格や特徴を知る上で、
参考になります。
神戸市は「芸術・文化」「地域愛」「伝統継承」が強い都市である
ことがわかります。

攻

守
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ー
神戸市の創造都市バランス

神戸市の創造性スコアを、偏差値にしてみてみましょう。
神戸市は 21都市中、総合 4 位。【攻】の 5指標合計で 6位、【守】の 5指
標合計で 4 位と、【守】のスコアが若干高い都市です。【守】の 5指標では、
「地域愛（1位）」、「伝統継承（3位）」をはじめ、バランスよくスコアが出て
いる一方、【攻】では「芸術・文化（1位）」「遊び心（5位）」と高いスコアと、
「異文化交流 (13 位）」「独立心（10 位）」「チャレンジ（9位）」でやや低め
のスコアが出ています。

独立心

異文化交流

チャレンジ受容性

次世代育成

社会貢献

伝統継承

地域愛 遊び心

芸術・文化

※このグラフはスコアを偏差値に  
   換算して表示しています。

9 位

13 位

5位

10 位

1位

6位

3位

7位

1位

30

50

52.8
54.8

52.6

66.6 56.8

67.7

45.8

56.3

54.1

57.7

6 位
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守 攻
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神戸 と 福岡

【守】は両都市ともほぼ似た形とな
り、【攻】の指標で差が出ています。
神戸市は「芸術・文化」「遊び心」
「独立心」で高く、福岡市は「異文
化交流」が高い結果となっています。
どちらの都市も「地域愛 」が高く、
21都市中トップです。市民に愛さ
れる都市の姿が伺えます。

神戸 と 京都・大阪

ー
他都市との創造都市バランス比較

独立心

異文化交流

チャレンジ受容性

次世代育成

社会貢献

伝統継承

地域愛 遊び心

芸術・文化

一言でいうと【守】の神戸、【攻】
の大阪、【攻守】のバランス高い
京都と、それぞれの都市の性格
が出る結果となりました。指標別
にみると、神戸市は「地域愛」、
大阪市は「チャレンジ」、京都市
は「異文化交流」「独立心」「社
会貢献」「受容性」で、特に高い
結果が出ています。

51.1

創造都市 INDEX :21大都市別調査レポート 神戸市版

66.7

64.2

50.3
54.3

64.2

63.0
57.2

68.3

57.2

48.2

56.5

52.0

64.2

49.5

60.2

49.7

47.1

56.0

70.2

52.9

大阪
神戸

神戸
福岡

京都

52.8
54.8

52.6

56.8

67.7

45.8

56.3

54.1

57.7

42.3

66.6

46.4
52.1

58.363.8

55.1

55.1

51.9

59.2

66.6

52.854.8

52.6

56.8
67.7

45.8

56.3

54.1

57.7

66.6

独立心

異文化交流

チャレンジ受容性

次世代育成

社会貢献

伝統継承

地域愛 遊び心

芸術・文化

守 攻

守 攻

※このグラフはスコアを偏差値に  
   換算して表示しています。



ー
神戸市の上位・下位項目

21都市の生活環境項目（インフラ）、行動、時間、お金の使い方、愛着
についても調べてみました。神戸市をみていきましょう。
生活環境（インフラ）充実度では、 40項目のうち 36項目がトップ10内と、
下位項目が殆どありませんでした。中でも、創造性を高める項目として
相関があることがわかっている「防災のための施設や制度（地震・水害・
火事等）」の充実度は 1位、「美術館・博物館」の充実度は3位でした。
一方、「出産・育児支援のための施設や制度」「公民館、コミュニティセ
ンターなどの交流施設」の充実度は低い結果となっています。創造スコア
が落ち込む真ん中世代への施策としても、検討の余地があるかもしれません。
美・文化・芸術を愛する行動、お金の使い方が見られるのも神戸市の特
徴です。「演劇、音楽、映画鑑賞などの芸術鑑賞」1位、「洋服・ファッショ
ンにかけるお金」6 位など、神戸市民の価値観が伺えます。
愛着では、「現在住んでいる都市に誇りをもっている」が第 1 位。神戸市
の地域愛、神戸に暮らす誇りをあらためて感じる結果となりました。
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*1 充実度スコア、*2　愛着スコアの算出方法

5段階評価（非常によく当てはまる、少し当てはまる、どちらともいえない、
あまり当てはまらない、全く当てはまらない）のトップ２ボックス（非常に
よく当てはまる＋少し当てはまる）の合計％を足し上げて算出

*3 継続居住スコアの算出方法

5段階評価（一生住み続けたい、できる限り住み続けたい、どちらともいえ
ない、いずれは他の都市に移り住みたい、できるだけ早く他の都市に移り住み
たい）のトップ２ボックス（一生住み続けたい＋できる限り住み続けたい）
の合計％を足し上げて算出

*3

生活環境項目 (インフラ)
１位　景観・まちなみ（62.3）
１位　防災のための施設や制度(地震・水害・火事等)　（35.3）
２位　飲食店やカフェの質と量　（56.9）
２位　国際性、外国人の受け入れ　（48.6）
２位　公務員(行政職員)の対応やサービス　（22.1）
３位　美術館・博物館　（55.0）
３位　自分の街の知名度　（54.8）
３位　山・川・海などの自然環境　（54.5）

15位　出産・育児支援のための施設や制度（17.1）
15位　公民館、コミュニティセンターなどの交流施設　（34.5）
15位　日用品の価格、物価　（31.8）
11位　農産物、水産物など食材の質や文化　（36.6）

  単位：充実度スコア

上
位

下
位

行動
１位　演劇、音楽。映画鑑賞などの芸術鑑賞（6.45）
４位　海、山、川等、自然の中でのレジャー　（3.09）

17位　自宅での食事（37.03）
13位　恋人とのデート　（10.91）

単位：年(回）

上
位

下
位

時間
２位　１日(平日 )の平均自由時間（4.21）
２位　１日(休日 )の平均自由時間　（7.50）

18位　１日の平均テレビ視聴時間（2.27）
18位　１日の新聞、雑誌、書籍を読む平均時間　（0.68）
18位　１日(平日 )の家族と過ごす平均時間　（3.46）
18位　１日(休日 )の家族と過ごす平均時間　（6.87）

単位：１日あたり（H）

上
位

下
位

*1

お金
５位　健康・美容にかけるお金（5,418）
５位　自分の教養・勉強にかけるお金　（4,054）
６位　自分の洋服・ファッションにかけるお金　（8,785）
６位　住まいにかけるお金(内装・インテリア・家電など)　（4,466）

20位　通信にかけるお金(電話、携帯電話、インターネットなど)（8,827）
20位　医療（健康診断・予防を含む）にかけるお金　（3,405）

単位：１ヶ月あたり(円）

上
位

下
位

愛着
１位　私は現在住んでいる都市に誇りを持っている（57.5）
２位　私は現在住んでいる都市での生活に満足している　（68.0）
３位　私は現在住んでいる都市に愛着がある　（72.6）
３位　私は現在の仕事に満足している　（32.5）
４位　私は現在、精神的に健康である　（44.4）
５位　現在住んでいる都市に今後も住み続けたい　（72.1）

14位　私は現在の仕事で、所属している組織
　　　(会社、役所等)に利益を生み出している　(33.6)

単位：愛着スコア *2

上
位

下
位
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ー
都市の創造性を高める
生活環境

創造都市 INDEX の総合スコアと
の相関をみてみると、「 1 位　美術
館・博物館」、「2 位　ナイトスポット
（飲み屋・クラブ等）の質と量」、「3
位　商店街・中心市街地」と続きま
した。美術館、博物館といった直
接的な項目だけではなく、人との
接点が生まれる「ナイトスポット
の質と量」「商店街・中心市街地」、
地域ぐるみで取り組む「防災の施
設・制度 」といった､「人」とのつ
ながりも都市の創造性を高めるよ
うです。

創造都市 INDEX
総合スコア

(n=1287)

(n=1788)

(n=1820)

(n=2010)

(n=1895)

0                      100                       200                       300                      400                       500                      600
  

0 人

１~ 4 人

５~ 9 人

10 ~19 人

20人 ~

友人の数別にみた創造都市 INDEX

261.5

351.9

396.8

457.5

523.1

都市の創造性を高めるには

創造都市 INDEX :21大都市別調査レポート 神戸市版

都市の創造性は、何と関係が深いのでしょうか。
どんな項目を高めると、都市の創造性が高ま
りやすいのでしょうか。都市の創造性を高め
る項目について、みていきましょう。

ー
都市の創造性を高める
ネットワーク

都市の創造性を高める要因は何か
を分析したところ、住民がもつ、ネッ
トワーク数（友人の数＊）から大きな
影響を受けることがわかりました。
友人の数が増えると、総合スコアも
高い結果となっています。

*ここでの友人とは、「年上、年下を問わず、
継続的なつきあいがあり、あなたの生活にか
かわりのある知人」としています。

１位　美術館・博物館　(0.4848)

２位　ナイトスポット(飲み屋、クラブ等)の質と量　(0.4403)　

３位　商店街・中心市街地　(0.4349)

４位　地震、火事等防災の施設や制度　(0.4266)

５位　寺、神社、史跡などの歴史遺産　(0.4205)

※ ()は相関係数
0.7～：強い相関がある
0.4～≦0.7：中程度の相関がある
0.2～≦0.4：弱い相関がある
0.2以下：ほとんど相関がない 　

都市の創造性を高める生活環境項目 TOP5
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都市の創造性は友人の数だけでなく、近距離・遠距離・異性・異世代など、
住民の多様なネットワークと関連性があることがわかっています。「同じ都
道府県に住む友人の数 」を縦軸、「別の都道府県に住む友人の数」を横
軸にマッピングし、4 つに分類しました。
神戸市のネットワークは、「社交的」。地域内、地域外ともに関係が豊かで、
多様なネットワークが生まれている都市、に位置します。

ー
都市別ネットワーク分類

i ssue+design　
創造都市 INDEX 
小菅・竹井

TEL :  03-6441-7752 
E-Mai l  : info@issueplusdes ign. jp　
HP：http:// issueplusdes ign. jp

共同研究先募集

「創造都市 INDEX」を活用した
共同研究や情報発信などござい
ましたら、お気軽に右記担当ま
でご連絡ください。

創造都市 INDEX :21大都市別調査レポート 神戸市版

■ 神戸市のネットワーク 上位項目　(単位：人)
４位　友人の数（総友人数）（17.4）
２位　別の都道府県に住む友人の数（8.4）
２位　年齢が10歳以上離れた友人の数（3.4）
３位　異性の友人の数（5.4）

０　　　　　　1　　　　　　２　　　　　　３　　　　　　４　　　　　　５　　　　　　６　　　　　　７　　　　　　８　　　　　　９　　　　　　10

別の都道府県に住む友人の数

同
じ
都
道
府
県
に
住
む
友
人
の
数

14

13

12

11

10

９

８

７

６

５

(人)

( 人)

東京 23 区

新潟
福岡

静岡

岡山
仙台

浜松 京都

川崎千葉

大阪広島

相模原

北九州

堺
札幌

熊本

名古屋

横浜

さいたま

神戸

社交的
地域内、地域外ともに関係が豊かで、
多様なネットワークが生まれている都市

ご近所オンリー
地域内の友人が多いものの、
地域外との交流が少ない都市

地元不足
地域外でつくる人間関係が豊かで、
地元で関係が不足している都市

関係不足
地域内、地域外を問わず、人間関係が
不足している都市

１～５位
６～10位

11～15 位
16～21 位

ご近所オンリー 社交的

地元不足関係不足

創造都市 INDEX総合スコア

ネットワークの距離からみる 21 大都市分類


